
Vragen & antwoorden, handleidingen en instructiefilmpjes 

Dit document bevat naast antwoorden op de meest gestelde vragen ook handleidingen 
en instructiefilmpjes over het gebruik van de website en de app. Deze vind je onderaan 
dit document. 

Kom je er onverhoopt niet uit, neem dan contact op met servicedesk@ toerzeilers.nl 
 

Vragen & antwoorden op veel voorkomende vragen 
Waarom zie ik geen menu’s? 

Hiervoor dien je eerst in te loggen bovenaan de home pagina. 

Is er een mobiele app? 

 Ja, Cappie kan gevonden worden in de gebruikelijke app-stores op je telefoon 

 

Handleidingen  
Wachtwoord herstellen via de nieuwe website 
https://docs.google.com/document/d/1d8AIeFRcZTLfhXbB4eZq_L4ZW0io8d6wUQPOQI
1tM-Q/edit?usp=sharing 
 
Aanpassen Mijn Lidmaatschap 
https://docs.google.com/document/d/1rGkm0oVxAUc5N0URKJjzxu1In-A8OQtY_Mw8-
VPSN4E/edit?usp=sharing 
 
Aanpassen Profiel, Voorkeuren en Uitrusting 
https://docs.google.com/document/d/1v5P_Qfcv4rbPjjrGt_9RiNIocMJTeJbQRnIeinaUsy
o/edit?usp=sharing 
 
Inschrijven voor Evenementen 
https://docs.google.com/document/d/1jnX-
TX1IZfEO6ZILYGtXBHCvnImD1JZEBuYfyT6VuoM/edit?usp=sharing 
 
Advertentie plaatsen op Vraag & Aanbod 
https://docs.google.com/document/d/17_nakmCN8eEvTmwY4cEkMp-
W9Si9knrYvh76ekNqjso/edit?usp=sharing 
 
Handleiding: Cappie App installeren op Android (BIjv. Samsung) 

https://docs.google.com/document/d/1d8AIeFRcZTLfhXbB4eZq_L4ZW0io8d6wUQPOQI1tM-Q/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1d8AIeFRcZTLfhXbB4eZq_L4ZW0io8d6wUQPOQI1tM-Q/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1rGkm0oVxAUc5N0URKJjzxu1In-A8OQtY_Mw8-VPSN4E/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1rGkm0oVxAUc5N0URKJjzxu1In-A8OQtY_Mw8-VPSN4E/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1v5P_Qfcv4rbPjjrGt_9RiNIocMJTeJbQRnIeinaUsyo/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1v5P_Qfcv4rbPjjrGt_9RiNIocMJTeJbQRnIeinaUsyo/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1jnX-TX1IZfEO6ZILYGtXBHCvnImD1JZEBuYfyT6VuoM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1jnX-TX1IZfEO6ZILYGtXBHCvnImD1JZEBuYfyT6VuoM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/17_nakmCN8eEvTmwY4cEkMp-W9Si9knrYvh76ekNqjso/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/17_nakmCN8eEvTmwY4cEkMp-W9Si9knrYvh76ekNqjso/edit?usp=sharing


https://docs.google.com/document/d/1YOSE-
MWulrEN6ebE77iTJnH79DREFGR83Yb4kw-gx6k/edit?usp=sharing 
 
Handleiding: Cappie App installeren op iPhone/iPad 
https://docs.google.com/document/d/1vJs9xgtKLc78rwuSabb3cggmFScnDAj_E3_zbVAY
QbA/edit?tab=t.0 
 
 

Instructiefilmpjes 
Inloggen op de nieuwe website 
https://www.youtube.com/shorts/ydS_eSiueck 
 

Wachtwoord opnieuw instellen (laptop/desktop - Windows) 

https://youtu.be/Pg4CjNajN1s 

Wachtwoord opnieuw instellen (mobiel – Android) 

https://youtube.com/shorts/H9VGVlga4JI?feature=share 

https://docs.google.com/document/d/1YOSE-MWulrEN6ebE77iTJnH79DREFGR83Yb4kw-gx6k/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1YOSE-MWulrEN6ebE77iTJnH79DREFGR83Yb4kw-gx6k/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1vJs9xgtKLc78rwuSabb3cggmFScnDAj_E3_zbVAYQbA/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1vJs9xgtKLc78rwuSabb3cggmFScnDAj_E3_zbVAYQbA/edit?tab=t.0
https://www.youtube.com/shorts/ydS_eSiueck
https://youtu.be/Pg4CjNajN1s
https://youtube.com/shorts/H9VGVlga4JI?feature=share
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